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Privacyverklaring
Bij Regionaal Taalhuis Lekstroom vinden we het belangrijk dat jouw persoonsgegevens
goed worden beschermd.

In deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we verzamelen, waarom we dat
doen en wat jouw rechten zijn.

Wie is verantwoordelijk?
Regionaal Taalhuis Lekstroom is (binnen De Bibliotheek Lek & IJssel) verantwoordelijk
voor het zorgvuldig omgaan met jouw gegevens.

Welke gegevens verzamelen we?

Bij gebruik van onze diensten kunnen we de volgende gegevens van je vragen:
¢ VVoor- en achternaam;

e Geboortedatum;

e Adres;

e E-mailadres;

e Telefoonnummer;

e Deelname aan activiteiten.

Waarom verwerken we jouw gegevens?

We gebruiken je gegevens voor de volgende doelen:

e Contact met je opnemen: bijvoorbeeld bij vragen of voor inschrijvingen op activiteiten;
¢ Nieuwsbrieven en informatie: als je toestemming hebt gegeven, sturen we je updates
over activiteiten en/of diensten;

* Onderzoek en statistiek: om onze diensten te verbeteren.

Grondslagen voor verwerking

We verwerken je gegevens alleen met een geldige reden:

¢ Je hebt toestemming gegeven;

¢ Het is nodig voor het uitvoeren van de activiteit of dienst;

* We moeten voldoen aan een wettelijke verplichting;

* We hebben een gerechtvaardigd belang (bijvoorbeeld voor onderzoek of
serviceverbetering).

Wie kan jouw gegevens inzien?

Alleen medewerkers van de Bibliotheek Lek & |Jssel of partijen die voor ons werken,
kunnen jouw gegevens inzien — en alleen als dat nodig is voor hun werk.

Ze hebben allemaal een geheimhoudingsplicht.
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Delen we je gegevens met anderen?

We delen je gegevens alleen als dat echt nodig is.

Bijvoorbeeld met:

* BiSC (ICT-dienstverlener);

¢ Uitvoerders (bijvoorbeeld docnten) van onze taal of digi-activiteiten;

We maken duidelijke afspraken met deze partijen zodat jouw gegevens veilig zijn. Ze
mogen je gegevens niet voor iets anders gebruiken.

Cookies en websitegebruik

Op onze website gebruiken we cookies. Daarmee verzamelen we informatie over je
bezoek, bijvoorbeeld welke pagina’s je bekijkt.

Zo kunnen we de website verbeteren en jou beter van dienst zijn.

Je kunt je cookie-instellingen altijd aanpassen via de website.

Beveiliging en bewaartermijn

We nemen maatregelen om je gegevens te beschermen. We bewaren je gegevens niet
langer dan nodig is voor het doel waarvoor we ze verzamelen, of zolang als de wet dat
voorschrijft.

Wat zijn je rechten?

Je hebt het recht om:

¢ Je gegevens in te zien;

¢ Je gegevens te laten aanpassen of verwijderen;

* Bezwaar te maken tegen het gebruik van je gegevens;

¢ Je verleende toestemming in te trekken;

¢ Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wil je gebruikmaken van één van deze rechten? Neem dan contact met ons op. We
kunnen je vragen om je te identificeren.

Heb je vragen over je gegevens of deze privacyverklaring? Neem dan contact met ons op
via: info@taalhuislekstroom.nl

Deze Privacyverklaring is in basis afgeleid van de Privacyverklaring van Stichting Regio Bibliotheek Lek en lJssel 2025,
waar de coordinatie van activiteiten van Regionaal Taalhuis Lekstroom is ondergebracht.
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